PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS: Studi pada Alumni Peserta Pelatihan Keluarga Sehat 

di BBPK Ciloto by Tia, Hardiyanti
 Tia Hardiyanti, 2018 
PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN 
PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS 








KATA PERNGANTAR........................................................... i 
UCAPAN TERIMA KASIH.................................................... ii 
ABSTRAK................................................................................. iv 
ABSTRACT.............................................................................. v 
DAFTAR ISI............................................................................. vi 
DAFTAR TABEL..................................................................... ix 
DAFTAR GAMBAR………………………………………… x 
DAFTAR GRAFIK.................................................................. xi 
BAB I PENDAHULUAN  
1.1. Latar Belakang Penelitian............................................ 1 
1.2. Rumusan Masalah Penelitian....................................... 5 
1.3. Tujuan Penelitian......................................................... 6 
1.4. Manfaat Penelitian....................................................... 6 
1.5. Struktur Organisasi Skripsi.......................................... 7 
BAB II KAJIAN PUSTAKA  
2.1. Konsep Kinerja.......................................................... 9 
2.1.1. Pengertian Kinerja............................................. 9 
2.1.2. Aspek-aspek Standar Kinerja........................... 10 
2.1.3. Kompetensi Kinerja Tenaga Kesehatan............ 10 
2.1.4. Evaluasi Kinerja……………………………… 11 
 Tia Hardiyanti, 2018 
PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN 
PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 
2.1.5. Penilaian Kinerja……………………………… 12 
2.1.6. Alasan diperlukannya Penilaian Kinerja……… 12 
2.1.7. Manfaat Penilaian Kinerja……………………. 13 
2.1.8. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kinerja…... 13 
2.2. Konsep Pelatihan…………........................................ 14 
2.2.1. Pengertian Pelatiha……………......................... 14 
2.2.2. Tujuan Pelatihan dan Pengembangan SDM...... 15 
2.2.3. Manfaat Pelatihan………….............................. 15 
2.2.4. Manajemen Pelatihan........................................ 16 
2.2.5. Fungsi Pelatihan……………………………... 21 
2.2.6. Faktor-faktor yang Berperan dalam Pelatihan... 22 
2.2.7. Komponen-komponen Pelatihan dan 
Pengembangan……………………………….. 
23 
2.2.8. Prinsip-prinsip Pelatihan……………………… 23 
2.2.9. Model-model Pelatihan………………………. 24 
2.2.10. Evaluasi Pelatuihan………………………. 25 
2.3. Konsep Persepsi………............................................ 27 
2.3.1. Pengertian Persepsi…………........................... 27 
2.3.2. Faktor-faktor yang Berperan dalam Persepsi..... 28 
2.3.3. Proses Terjadinya Persepsi............................... 29 
2.4. Penelitian Terdahulu................................................. 29 
2.5. Kerangka Pemikiran................................................. 30 
2.6. Hipotesis………………………………………….. 30 
 Tia Hardiyanti, 2018 
PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN 
PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 
BAB III METODE PENELITIAN  
3.1. Desain Penelitian........................................................ 31 
3.2. Partisipan………………………................................ 31 
3.3. Definisi Operasional.................................................. 32 
3.4. Populasi dan Sampel……………………………….. 35 
3.5. Instrumen Penelitian……………………………….. 36 
3.6. Prosedur Penelitian…………………………………. 44 
3.7. Analisis Data............................................................... 45 
BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN  
4.1.  Temuan Hasil Penelitian............................................ 52 
4.2.  Gambaran Umum Penelitian...................................... 54 
4.3.  Pengolahan Analisis Data……………...................... 57 
4.4.  Pengujian Hipotesis………………………………… 65 
4.5.  Pembahasan Hasil Penelitian……………………….. 71 
BAB V SIMPULAN DAN REKOMENDASI  
5.1. Simpulan..................................................................... 77 
5.2. Implikasi……………………………………………. 78 








 Tia Hardiyanti, 2018 
PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN 
PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 
DAFTAR TABEL 
Tabel                                                                                        Halaman                                                                                                                                   
2.1  Indikator Keluarga Sehat....................................................... 11 
3.1  Variabel dan Indikator Penelitian…………….................... 33 
3.2  Ketentuan Skor Validasi Instrumen…………..................... 38 
3.3  Hasil Expert Judgement Variabel Proses Pelatihan............... 39 
3.4  Kategori Hasil Perhitungan V............................................... 40 
3.5 Hasil Uji Validitas Isi dengan Analisis Statistik V…………. 40 
3.6 Uji Coba Koefisien Reliabilitas……………………………... 44 
3.7 Hasil Pengujian Reliabilitas Proses Pelatihan X…………… 44 
3.8 Pemberian Skor pada Skala Likert…………………………. 46 
3.9 Interpretasi Skor………………………………….……........ 47 
3.10 Nilai Proporsi Tabel Guilford……………………………. 48 
3.11 Tingkat Korelasi dan Kekuatan Hubungan………………. 50 
4.1 Gambaran Proses Pelatihan wilayah Jawa Barat…………… 58 
4.2 Gambaran Proses Pelatihan wilayah Jambi………………… 60 
4.3 Gambaran Proses Pelatihan wilayah Lampung…………….. 61 
4.4 Gambaran Proses Pelatihan wilayah Sumatera…………….. 62 
4.5 Gambaran Proses Pelatihan wilayah Aceh………………… 63 
4.6 Rangkuman Deskripsi  Variabel Proses Pelatihan (X) …… 64 
4.7 Rekapitulasi Persepsi Responden terhadap  Variabel Proses 
Pelatihan (X) …………………………………………………. 
64 
4.8 Hasil Uji Normalitas Data………………………………… 66 
4.9 Hasil Uji Linearitas……………………………………….. 67 
4.10 Hasil Uji Regresi Linear…………………………………… 68 
4.11 Hasil Uji Anova…………………………………………… 69 
 Tia Hardiyanti, 2018 
PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN 
PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 
4.12 Hasil Perhitungan Korelasi Sederhana…………………… 70 
4.13 Hasil Uji Koefisein Determinasi………………………… 71 
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar 2.1 Proses Manajemen Pelatihan................................... 18 
Gambar 2.2 Kerangka Pemikiran Variabel………..…………… 30 



















 Tia Hardiyanti, 2018 
PERSEPSI PESERTA TENTANG PROSES PELATIHAN KELUARGA SEHAT DAN 
PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA TENAGA KESEHATAN PUSKESMAS 







Grafik 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Asal Daerah... 54 
Grafik 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 55 
Grafik 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia………... 56 
Grafik 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan… 57 
 
 
 
